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Le 10 mai 2023

Monsieur Peter Klohn

Président

Commission des services financiers et des services aux consommateurs
85, rue Charlotte, bureau 300

Saint John (Nouveau-Brunswick) E2L 2J2

Objet : Lettre de mandat 2023-2024
Monsieur,

Dans l'exercice de nos fonctions, nous sommes chargés de fournir a la province le meilleur service possible. C'est un
privilege que nous partageons tous, et c’est au cceur de ce que nous faisons et la raison pour laquelle nous sommes la.

La présente lettre fournit un apercu a jour de vos responsabilités pour 'année a venir. J'ai hate de voir tout ce que nous
pourrons accomplir ensemble grace a notre vision et a nos objectifs communs.

Je m’attends & ce que votre conseil et vous, en tant qu’organisme de la Couronne en vertu de la Loi sur la reddition de
comptes et I'amélioration continue, appliquiez des principes de gouvernance solides en vous basant sur une stratégie
efficace qui vous permettra de vous acquitter de votre mandat.

Notre gouvernement s’est engagé a faire passer les besoins des résidents en premier. Nos efforts sont guidés par
I'attention que nous portons tous a nos priorités globales, dont :

® un secteur privé dynamisé;

e des communautés dynamiques et viables;

® une organisation abordable, préte a agir et hautement performante;
e des soins de santé publics fiables;

® une éducation de premiére classe;

e [environnement.

Grace a votre leadership en tant que président, j'attends du conseil qu'’il obtienne des résultats en ce qui concerne les
secteurs prioritaires décrits ci-dessous :

Secteurs prioritaires Résultats attendus Echéancier
Initiatives ~ d’élaboration de Elaboration d’une proposition législative (et Dépét du projet de loi &
politiques réglementaires des reéglements) pour la création d'une [automne 2023

nouvelle loi sur la protection des

consommateurs.

Mise en ceuvre d’'une proposition législative Sanction du projet de loi au

(et des réglements) pour la Loi sur la plus tard en juin 2023

protection des désignations professionnelles

dans le milieu financier. Publication des réglements
proposés pour commentaires
du public (période de
60 jours) — octobre 2023

Elaboration d’une proposition législative (et Dépét du projet de loi a

des reglements) afin de modifier la Loi sur les I'automne 2023

valeurs mobilieres.

Plan annuel 2023-2024 Produire le plan d’activités 2023-2024 de la 30 juin 2023



Secteurs prioritaires Résultats attendus Echéancier
Commission en respectant les exigences
énumérées dans la Loi sur la Commission des
services financiers et des services aux
consommateurs et la Loi sur la reddition de
comptes et I'amélioration continue, et me le
soumettre au plus tard le 15 mars 2023 a des
fins d’approbation. Il devra étre publié sur le
site Web au plus tard le 30 juin.

Rapport annuel 2022-2023 Produire le rapport annuel 2022-2023 de la 30 septembre 2023
Commission en respectant les exigences
énumeérées dans la Loi sur la Commission des
services financiers et des services aux
consommateurs et la Loi sur la reddition de
comptes et I'amélioration continue — ce qui
comprend une mise a jour de I'état des
recommandations du vérificateur général
présentées a la Commission au cours des
cing derniéres années — et me le remettre au
plus tard le 30 septembre 2023, tout en
s’assurant qu’il est déposé auprés du greffier
de 'Assemblée législative dans le délai fixé.

Je n’ai absolument aucun doute que nous avons une équipe préte a diriger avec equité et concentration, et préte a
prendre des décisions difficiles et équilibrées pour continuer de faire avancer notre province. C’est un honneur de servir
la population du Nouveau-Brunswick.



